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PRODUCTOS DE 

SOFTWARE PTC  

BASES DE AUTORIZACIÓN PARA LOS PRODUCTOS KEPWARE 
 

Objeto del documento 
 

Este documento establece las bases de la licencia y las restricciones aplicables a cada Producto PTC Kepware lice nciado. En la mayoría de los 
casos, este documento se incorpora a los documentos legales que rigen el uso del software licenciado por PTC al Cliente (denominados 
colectivamente el "Contrato de Licencia"). En caso de discrepancia entre este documento y el presupuesto de PTC en virtud del cual el 
Cliente adquirió las licencias ("el presupuesto"), prevalecerá el presupuesto. Por ejemplo, este documento puede indicar que un producto 
tiene una licencia específica, pero si el nombre del producto en el presupuesto indica una base de licencia diferente, prevalecerá  el 
presupuesto. PTC puede actualizar este documento de vez en cuando, pero cada compra realizada por el Cliente se regirá por la versión más 
reciente del documento en vigor en el momento de la compra. 

 

DESCRIPCIÓN DE LAS BASES COMUNES DE AUTORIZACIÓN 
 

"Ordenador designado" (DC): Estos productos están autorizados para funcionar únicamente en el ordenador designado en el que están 
instalados.. No es posible trasladar una licencia de ordenador designado de un ordenador a otro instalando el producto en un 
dispositivo externo o portátil (por ejemplo, memoria USB, NAS, router, ta rjeta de memoria, dispositivo USB, disco duro externo) o por 
cualquier otro medio. 

 

"Demo y prueba": Los productos con licencia "Demo y prueba" o "No producción" (o designación similar) no pueden utilizarse en un 
entorno de producción. 

 
Paquetes (P): la base de licencia para cada elemento de un paquete de productos PTC será la misma que si el componente se licenciara de 

forma independiente. Sin embargo, los componentes de cada paquete sólo podrán utilizarse con el elemento básico del paquete. Por 
ejemplo, las licencias de usuario registrado de Windchill PDMLink y Windchill ProjectLink adjuntas a un paquete Creo Enterprise XE 
están sujetas a una licencia de usuario registrado y deben asignarse a un único usuario de Creo. 

 

Paquete (B): Cada Paquete de PTC contiene múltiples Productos con Licencia de PTC y la base de licencia para estos Productos con Licencia 
puede variar entre los diferentes Productos con Licencia incluidos en el Paquete. Cuando los productos Kepware se venden como parte 
de un Paquete ThingWorx, los productos Kepware incluidos en dicho Paquete solo podrán utilizarse para proporcionar datos a los 
productos ThingWorx incluidos en dicho Paquete. 

 

************** 

 

RESTRICCIONES DE LICENCIA  

 
Suscripciones. Una "Suscripción" es un tipo de Site Licence que incluye una Licencia para el periodo especificado en el  nombre  del 
producto, presupuesto, contrato de pedido u otro documento de pedido y/o factura. Esta Licencia también incluye los Servicios de Soporte 
prestados durante el Periodo de Licencia sin coste adicional. 

 

Tecnologías de virtualización. El uso de tecnologías de virtualización para eludir los mecanismos de control de licencias que PTC emplea con el 
fin de hacer cumplir los planes de licencia anteriores, o para eludir la intención de dichos planes de licencia, está prohibido y viola el Acuerdo de 
licencia del cliente con PTC. Sin embargo, el cliente puede instalar licencias de Kepware en una máquina virtual o contenedor, siempre que: 

(i)  El cliente debe adquirir una licencia independiente para cada instancia de un contenedor o máquina virtual en la que se ejecute el 
software. 
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(ii) Si el cliente instala el software en el sistema operativo host de un ordenador designado en una red informática en la que se ejecutan 
máquinas virtuales, deberá disponer de una licencia válida y totalmente pagada para dicho sistema operativo host y para cada máquina virtual o 
contenedor en funcionamiento. 
 

Una «máquina virtual» es un servidor, ordenador o procesador virtual basado en software. 
 

Un «contenedor» es un entorno aislado basado en software que empaqueta código, tiempo de ejecución, herramientas del sistema, bibliotecas y 
configuraciones, lo que permite que las aplicaciones se ejecuten de forma coherente en diferentes entornos informáticos. 

 
Actualizaciones. Para el software de PTC licenciado como una actualización de una versión anterior, el Cliente debe tener primero  una 
licencia para el software identificado por PTC como elegible para la actualización. Además, el Cliente debe tener activos los Servicios de 
Soporte para dicho software en el momento de la compra de dicha Actualización. Tras la instalación de la Actualización, el Software 
Licenciado proporcionado como Actualización sustituirá y/o complementará al Producto Elegible para la Actualización y el Clie nte ya no 
podrá utilizar el Software Elegible para la Actualización original. 
 
Conversiones de Suscripción. Cuando la descripción del producto incluye las palabras «Conversión de Suscripción» o «Conversión», significa 
que el Cliente está convirtiendo las licencias de un modelo de licencia perpetua a un modelo de Suscripción (tal y como se ha descrito 
anteriormente).  En tal caso, el Cliente ya no podrá utilizar las licencias perpetuas que tenía anteriormente y deberá devolverlas por 
obsolescencia, y en su lugar las licencias serán licencias de Suscripción. 

 
 

MODELOS DE LICENCIAS DE KEPWARE  
 

Todos los productos Kepware (incluidos Kepware Server y Kepware Edge)  
Estos productos están cubiertos por las disposiciones de las licencias para ordenadores designados (DC), tal y como se describe en la 
sección Licencias básicas comunes anterior. Estos Productos se enviarán a la ubicación del Cliente especificada en la Orden de Compra o 
Presupuesto, pero el Cliente también podrá instalarlos, operarlos y utilizarlos en cualquiera de las ubicaciones del Cliente en todo el 
mundo, a pesar de cualquier restricción contenida en el Contrato de Licencia que limite el uso de los Productos Licenciados e n el país de 
instalación y de conformidad con todas las leyes, restricciones y reglamentos de exportación aplicables. 
En particular, el Cliente reconoce que es responsable de todos los impuestos, derechos y otros cargos e importes atribuibles al uso de 
dichos productos en lugares distintos del lugar de instalación especificado en el Presupuesto o en una Orden de Pedido. 

 
Kepware+ incluyen una instancia de Kepware para ordenador designado en las instalaciones y, además, un componente que el cliente 
puede utilizar de forma opcional para gestionar la licencia en las instalaciones, el cual está alojado por PTC en modo SaaS.  Consulte la 
descripción del servicio Kepware+ para conocer los términos aplicables al componente SaaS, disponible en 
https://www.ptc.com/en/documents/legal-agreements/cloud-terms#technologies. 
 

http://www.ptc.com/
https://www.ptc.com/en/documents/legal-agreements/cloud-terms#technologies

