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Q: Funktioniert Creo+ mit einem lokalen Windchill?
A: Um Creo+ mit einem lokalen Windchill zu verbinden, müssen sie die Kompatibilität zwischen den beiden Versionen 
sicherstellen. Creo+ ist vollständig kompatibel mit den Windchill OnPrem Versionen 12.02 und 13. Wichtig: Creo+ Nutzer 
sind nicht verpflichtet, auf eine SaaS-Version von Windchill zu migrieren.
Um Sie dabei zu unterstützen, stellen wir Ihnen eine detaillierte Kompatibilitätsmatrix zur Verfügung.
Die Matrix gibt Informationen über die nächsten 3 Builds von Creo+ um Ihnen eine 12 Monatsplanung zu ermöglichen. 
Diese Matrix soll Ihnen helfen zukünftige Updates von Windchill zu planen.

Q: Wie werden die Daten zurück synchronisiert?
A: Solange Creo+ ohne die Collaborative Session genutzt wird, können Sie wie gewohnt Daten aus- und einchecken.
Falls sie innerhalb einer Collaborative Session arbeiten, ist der Session-Owner derjenige der entscheidet was nachfolgend 
mit dem Modell aus der Sitzung passieren soll. Er kann, soweit Änderungen an den Teilen durchgeführt wurden, wie 
gewohnt die neuen Versionen der modifizierten Teile einchecken und synchronisieren.

Q: Gibt es die Möglichkeit einen Creo+ Server im Unternehmensnetzwerk einzurichten?
A: Nein, Creo+ ist eine reine SaaS Lösung und somit nicht im eigenen Unternehmensnetzwerk einrichtbar.

Q: Kann ich Modellparameter an mein PDM-System übergeben? 
A: Die Metainformationen, die im Modell gespeichert sind verändern sich nicht. Sie können wie gewohnt Modellparameter 
an ihr Modell anhängen.

Q: Welche Funktionen aus dem aktuellen Creo sind in Creo+ vorhanden bzw. nicht vorhanden?
A: Sie werden den vollen Funktionsumfang von Creo Parametric nutzen können. Alle weiteren Funktionen von Creo+ sind 
on Top.



\ 3

Q: Im Named User Konzept, wie häufig kann der User da gewechselt werden? 
Wie unterscheide ich in der Lizensierung einen Nutzer, der Creo+ nur 3x im Jahr nutzt und der täglich damit arbeitet?
A: Wir unterscheiden zwischen Frequent User und Infrequent User Lizenzen. 
Die Frequent User können alle 30 Tage neu zugeordnet werden. Die Infrequent User können alle 24h neu zugeordnet 
werden.

Q: Wird das UI in naher Zukunft modernisiert?
A: Es gibt viele Neuerungen im User Interface. Wir legen Wert darauf, Ihnen eine vereinfachte Nutzung zu ermöglichen. 
Deswegen wurden in den letzten Updates die Anzahl an Klicks für die Nutzung verschiedener Werkzeuge verringert und 
intuitiver gestaltet.

Q: Kann man die Updates steuern? (Zeitpunkt selbst wählen, Update ausschließen)
A: Das ist aktuell nicht möglich

Q: Braucht Creo+ immer noch eine eigene Installation auf dem Client?
A: Creo+ wird weiterhin auf dem Rechner installiert. Wir möchten Creo+ nicht ausschließlich in der Cloud verfügbar 
machen, sondern auch eine lokale installation mit Cloud Funktionen erweitern.

Q: Ist ein kombiniertes Arbeiten aus klassischen Creo und Creo+ möglich (nicht live) aber über Windchill?
A: Das ist möglich - dafür bieten wir Ihnen eine Kompatibilitätsmatrix an. Creo+ orientiert sich an der neuesten Version von 
Creo. In der Demonstration arbeiteten wir mit Creo+ 11, dementprechend können wir mit Creo Parametric 11 
zusammenarbeiten.
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Q: Kann in Creo11+ der Zeichnungsmodus genutzt werden?
A: Aufjedenfall! Creo+ bietet den vollen Funktionsumfang, den Sie schon von Creo Parametric kennen.

Q: Gibt es die Möglichkeit Creo+ als einzelne Lizenz zu erwerben?
A: Ja, Sie können eine einzelne Lizenz für Creo+ erwerben. 

Q: Gibt es eine Möglichkeit Daten in alte Versionen umzuwandeln? Creo+ -> Creo9?
A: Nein, das ist leider nicht möglich.

Q: Wie und wo werden Unternehmensspezifische Einstellungen, Mapkeys, UDF's usw. Abgespeichert und weiter 
gegeben?
A: Es gibt eine neue Konfigurationsdatei für Mapkeys. Mapkeys.pro 
Diese Einstellungen können unter anderem im Cloud Portal von Creo+ benutzt werden. 

Q: Wie sind die Grafikanforderungen für den lokalen Client?
A: Die Systemanforderungen für Creo+ sind die gleichen wie die für Creo 11. Detaillierte Informationen zu unterstützten 
Plattformen, Systemanforderungen und Grafikkarten finden Sie auf der Support-Website: (LINK)

https://www.ptc.com/support/-/media/support/refdocs/Creo_Parametric/11,-d-,0/creo11_hardware_notes.pdf?sc_lang=en
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Q: Gibt es einen Benchmark für große Baugruppen <-> Creo 11 / Creo+
A: Da es die gleiche Software ist gibt es keinen Benchmark extra zu Creo+

Q: Wie werden (Toolkit-) Zusatzapplikationen eingebunden?
A: Toolkit-Anwendungen werden in der Creo+-Umgebung unterstützt. Es liegt in der Verantwortung des Kunden, seine 
benutzerdefinierten Anwendungen mit Creo+ zu testen, zu verwalten und einzusetzen, um sicherzustellen, dass sie mit 
jedem Creo+-Update funktionieren.
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