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PTC University – 講師指導トレーニング向け諸条件 

 

一般諸条件 

• すべてのトレーニングコンテンツ（物理的及びデジタル）、ラボ環境及びラボファイルは、PTC 

Universityの知的財産である。 

• PTC Universityの知的財産の配布、キャプチャ（音声、映像又はスクリーンのキャプチャ）及び／又は複

製は固く禁じられる。 

• コースの完了は、コースセッション全体の完了及び／又はコースセッション全体への出席が基準となる。 

• PTCは、クラスの妨げとなるあらゆる参加者からクラスへのユーザーアクセスを削除する権利を留保する。 

• 適用される見積書／サービススケジュールにおいて特段の記載がない限り、パブリックトレーニング、単

独の LEARNセッション及び単独の認定はトレーニング・クレジットを通じて購入することとし、当該ク

レジットは購入時に請求され、購入日から 12か月以内に使用されない場合は失効する。 

• パブリックトレーニング、単独の LEARNセッション及び単独の認定は 12か月以内に受講または取得する

必要があり、クレジットを購入した国で使用しなければならない。 

• 適用される見積書／サービススケジュールにおいて特段の記載がない限り、プライベートトレーニングは

購入時に請求され、未使用の残高は購入日から 12か月後に失効するものとする。未使用の残高は返金さ

れず、別の契約に振り替えることはできない。すべてのプライベートトレーニングは、12か月の契約期

間内に完了しなければならない。 

スケジュールポリシー 

• お客様は、下表の期限までにトレーニングの日程を変更することができる。 

受講形式 予定変更期限 

バーチャルオンライントレーニング 実施の 48時間前まで 

パブリックトレーニング 実施の 11営業日前まで 

プライベートトレーニング 実施の 11営業日前まで 

 

• お客様は、実際にトレーニングを受講したか否かに拘らず、予定変更期限を過ぎて変更した場合も、すべ

てのトレーニング費用および旅費を負担しなければならない。 

プライベートトレーニングクラス 

• プライベートトレーニングクラスは、1セッションあたり 12名を上限とする。人数が上限を超える場合

は追加料金が発生する。 

• トレーニングはお客様の従業員のみを対象として行われる。 

• お客様は、コース全期間にわたり、充分な座席数とデスクスペースを備えた専用の教室（コンピューター

及びホワイトボードを含む）を提供するものとする。 
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• プライベートトレーニングでは、お客様のソフトウェア環境の使用が必要になる場合がある。お客様は、

PTCのインストラクターが当該環境を使用できるようにすることに同意する。 

• お客様は、タイム・アンド・マテリアル契約の一部として発生したインストラクターの交通費及び宿泊費

を PTCに返金しなければならない。 

• インストラクターは、宿泊予約に際し、PTC Universityの旅行規定に従うものとする。 

 

パブリックトレーニングポリシー 

• PTC University は、クラスルームトレーニングは実施の 11営業日前までに、バーチャル講師主導型トレ

ーニングは 48時間前までにキャンセルすることができる。 

• クラスのスケジュールは変更される場合がある。 

• 座席は先着順に決められる。 


