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Strama-MPS reste agile et
repond a un besoin inattendu
de la communaute grace a
ThingWorx de PTC

La reussite en affaires
ne se limite pas
necessairement aux
resultats commerciaux,
et consiste parfois a

se mettre au service
de la communaute.

Decouvrez comment un
fabricant s'est appuye
sur linnovation - au bon
endroit, au bon moment
- pour-aider a repondre a
un besoin essentiel de a
communaute.

€9 STRAMAMPS

Pour étre agile, il est
essentiel d'analyser
ses capacites de
production

La clé de la réeussite pour toute entreprise consiste

a rester agile et préte a relever tous les defis qui se
presentent sur le marche. Cependant, pour pivoter dans
une nouvelle direction, les entreprises doivent d'abord
disposer des technologies necessaires pour adapter
leurs opérations et méme créer de nouveaux produlits.
Strama-MPS a su mettre a profit des technologies de
pointe pour démontrer son agilite et créer un nouveau
produit, au bon moment.

Strama-MPS est un fournisseur allemand de solutions
de géenie mecanique et industriel, reconnu comme
un leader technologique du secteur automobile

et de lapprovisionnement automobile. Fondee en
1946 en tant qu'entreprise individuelle de réparation
et de révision de moteurs, elle compte desormais
1300 employes au sein de ses filiales réparties sur
trois continents. Aujourd'hui, Strama-MPS fabrique des
machines complexes utilisees pour la production de
pieces automobiles spéeciales pour des constructeurs
comme BMW et Porsche.

S ptc
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« Nous avions mene

des recherches et nous
savions que ThingWorx
etait a méme de nous
apporter la flexibilite et

la facilité d'utilisation
necessaires pour optimiser

les performances de nos

machines »,

Florian StraBl,

Ingenieur enlogiciel, Strama-MPS

Confrontée a une
concurrence de plus
en plus vive, Strama-
MPS s'est tournee vers
ThingWorx afin de
renforcer ses capacités
de surveillance et
d'analyse de donnees

Apres 73 ans passes a produire des machines pour

ses clients du monde entier, Strama-MPS a observe
une transformation du paysage concurrentiel, marque
par ladoption de lloT par un nombre croissant de
concurrents. Desireuse de conserver sa place de leader

du secteur en adoptant les outils les plus innovants et
en fournissant la meilleure expéerience a ses clients, elle
s'est adressee a PTC, le leader de la technologie loT.

En mars 2020, Strama-MPS a choisi ThingWorx de
PTC, une plateforme lloT complete, pour developper
une application permettant de connecter les machines
des clients, dans le but d'améliorer ses capacités
d'analyse de donnees, son TRG et les services fournis
a ses clients. « Nous avions mene des recherches et
nous savions que ThingWorx etait a méme de nous
apporter la flexibilite et la facilite d'utilisation necessaires
pour optimiser les performances de nos machines »,
explique Florian StraBl, ingenieur en logiciel. « Nous
souhaitons créer un produit de meilleure qualité et
plus efficace pour nos clients, et nous savions que

PTC nous aiderait a visualiser une approche directe, en
commencant par Thing\Worx. »

Strama-MPS s'est alors mise a developper une nouvelle
application, sans savoir la tournure inattendue que
prendrait sa mission au cours des mois a venir.

Mettre le progres
au service de tous

En cours de développement, Strama-MPS s'est
retrouvee, comme de nombreuses entreprises du
monde entier durant le printemps 2020, a devoir
travailler au beau milieu de la pandémie mondiale de
Covid-19. Malgre la « nouvelle norme », lentreprise

a poursuivi le déeveloppement de son application loT.
Alors qu'elle était en plein développement, l'équipe
de direction a recu une demande de production
inhabituelle emanant d'un partenaire commercial :
fabriquer des masques medicaux. Strama-MPS a alors
saisi cette occasion de mettre a profit ses progres avec
ThingWorx tout en répondant a un besoin critique de
la communauté. L'entreprise a acheté cing machines
de confection de masques aupres d'une installation
locale, qui sont arrivees sur site entre les mois de
Jjuillet et d'octobre, alors qu'elle s'apprétait a achever le
developpement de son application Thing\Worx.
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Apres avoir effectué quelques tests initiaux sur ces
nouvelles machines, l'eéquipe s'est rendue compte que
des ajustements etaient souhaitables. Mais pour affiner
et optimiser le processus de fabrication des masques,

il lui fallait davantage de données provenant des
machines. Impatiente de tester sa nouvelle application
loT, Strama-PMS a appliqué la technologie Thing\Worx
afin d'evaluer le TRG et la disponibilite des machines,
ainsi que pour comparer les performances respectives
des cing machines. Grace a ces nouvelles donnees, elle
est parvenue a identifier les machines qui nécessitaient
des ajustements pour optimiser leurs performances.
Une fois les ajustements nécessaires effectués, la
cinquieme machine s'est mise a fonctionner de maniere
optimale, comme les autres. La technologie Thing\¥/orx
avait bel et bien apporte les capacités de test et
d'analyse des données necessaires pour permettre a
lequipement d'atteindre ses objectifs de production.

C'est grace au travail déja accompli avec Thing\Worx
que Strama-PMS avait acquis l'agilite necessaire pour
pivoter de la fabrication de machines industrielles
hautement specialisees a la confection de masques
medicaux tres delicats, aux antipodes de son activite
normale, en seulement un mois. Grace a son agilite,
Stramas-PS est parvenue a rediriger rapidement

son personnel et ses priorites afin de tirer parti d'une
opportunité de créer de la valeur, non seulement pour
lentreprise, mais egalement pour lensemble de la
communaute,

En tout, lentreprise a produit trois types de masques
difféerents :deux types de masques chirurgicaux
distribues par son partenaire commercial, et un
troisieme modele, le « ProMoMask » destine a la
communaute et distribué par Strama-PMS, en plus
de donations regulieres aux hopitaux, ecoles et
organisations caritatives locales. « Nous sommes




parvenus a utiliser la technologie que nous avions deja
developpee pour deployer des capacites dynamiques
et permettre a notre equipe d'atteindre un tout nouveau
public », explique StraBl « C'est lorsque l'on parvient

a appliquer son developpement d'une application

a une autre application tres differente et que tout
marche exactement comme prévu que l'on sait qu'une
technologie fonctionne vraiment. Pouvoir ainsi passer
d'une unite de test a l'exploitation en 30 jours, c'est
vraiment formidable. »

A présent que son application IoT est totalement
developpee, Strama-MPS met a profit ses capacites
d'analyse de donnees en commercialisant un nouveau
produit a lattention de ses clients. L'entreprise a
developpe une nouvelle application qui offre a ses
clients plusieurs possibilités, de lanalyse de données
pure a loptimisation compléte des processus. Ils

peuvent identifier les anomalies, analyser des donnees,
consulter lhistorique des erreurs, et prédire les effets
des modifications, afin d'ameliorer leurs debits et leur
TRG. Et puisque ThingWorx offre une grande souplesse
en matiére de déploiement, les clients n'ont pas a

se soucier des questions d'acces aux donneées et de
controle. « Grace a ThingWorx, nous pouvons lancer
lapplication nimporte ou », explique Stral3l. « Nous
pouvons developper une plateforme pour eux, mais
peu importe si le client souhaite l'implementer a
lechelle locale ou mondiale. C'est donc tres pratique et
sar. »

La souplesse en termes d'entretien et de réparation est
encore plus utile pour les clients. S'ils ont un probleme
de service, ils ont la possibilite de contacter simplement
le departement service, et les ingénieurs peuvent se
connecter aux machines des clients et consulter les
données en utilisant un jeton pour franchir le pare-feu.
Si un ingénieur de service doit se rendre sur le site, il
possede déja les informations dont il a besoin au sujet
de la machine, ce qui simplifie le processus pour toutes
les parties.

« C'est lorsque l'on parvient a appliquer son
developpement d'une application a une autre
application tres differente et que tout marche
exactement comme prevu que l'on sait quune
technologie fonctionne vraiment. Pouvoir ainsi

passer d'une unite de test a l'exploitation en
30 jours, c'est vraiment formidable. »

Florian Strasl,

Ingénieur en logiciel, Strama-MPS
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ILest évident que ThingWorx a posée les bases de la
reussite future et de nombreuses ameéliorations a

venir, Strama-MPS continue d'affiner et de parfaire ses
competences en matiere de fabrication de masques

et prevoit d'ajouter une fonctionnalite d'inspection

en vision automatique afin daméliorer le controle de

la qualité. C'est la la preuve que l'entreprise a non
seulement accepte une nouvelle charge de travail, mais
egalement qu'elle assume un role important au sein de
la communaute, un role qui lui permet d'aider les autres
méme en cas d'imprévu.

Strama-MPS a hate de developper son portefeuille

de nouvelles technologies et prévoit d'explorer la
technologie Cloud dans un avenir proche. Quel que

soit le prochain virage que prendra Strama-MPS,

dans le cadre de son parcours prévu ou pour aider la
communauté en cas d'impreévu, elle pourra compter sur
les technologies PTC.
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