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La division CVC de Zamil Indus-
trial améliore les performances
et l'efficacité avec Windchill+

Zamil Industrial, un leader de lindustrie qui développe des solutions innovantes de conception et d'ingénierie pour le
secteur de la construction, est plus agile et collabore plus efficacement en interne et en externe grace a Windchill+.
Outil essentiel des ingénieurs Zamil, Windchill+ offre tous les avantages de la sécurité du Cloud, ainsi que la facilité
d'une mise a léchelle et d'une mise a niveau automatiques du déploiement.

Acteur innovant et pionnier des secteurs de la construction et du CVC

Fondée en 1998, Zamil Industrial est une sociéete cotée en bourse basée a Dammam en Arabie saoudite. Comptant
plus de 9 OO0 employés dans le monde, Zamil Industrial déeveloppe differents matériaux et equipements pour le
secteur de la construction. Son portefeuille de produits inclut des batiments métalliques préfabriqués, des structures
en acier, des systemes CVC, des tours de téléecommunication et de transmission, des eéquipements d'exploitation,
des produits en béton préfabriqué, des isolants en fibre de verre et en laine de roche, des tuyaux pré-isoles et des
projets solaires,

Zamil Industrial a identifie¢ sa division CVC pour y mener a bien son parcours de transformation digitale.
Lobjectif était d'integrer rapidement les nouvelles equipes de conception et de fabrication afin de soutenir
les besoins d'expansion. Fondée en 1974, Zamil Air Conditioners était un pionnier du secteur CVC. Depuis
lors, lentreprise a grandi et est devenue un leader international de la fabrication des systemes dair
conditionné. Aujourd’hui, Zamil Air Conditioners est le premier fabricant de systemes CVC/R au Proche-Orient.
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Etude de cas Zamil

Nécessité pour la division CVC
d'accélérer le développement de
produits

et l'innovation

Le marché mondial de la climatisation est en
croissance et devrait atteindre les 202,34 milliards de
dollars d'ici 2031 Ce chiffre est la conséquence de
la forte demande émanant a la fois des utilisateurs
finals et des sous-traitants. Pour capitaliser sur
cette demande massive, Zamil devait repondre plus
rapidement aux besoins des clients. Lentreprise
devait egalement affronter la concurrence de
marques mondiales réputees.

En interne, Zamil se débattait avec
des processus informatiques héerites
qui affectaient lefficacite de Llingeénierie et de
la fabrication. Avec des processus manuels
et numériques basés sur le papier, ses projets
semblaient interminables. En outre, les équipes
mondiales étaient déconnectées et incapables
de collaborer dés le début du processus de
developpement.

Windchill+* change la donne

Zamil Industrial (division CVC) a choisi Windchill+
pour intégrer rapidement les nouvelles équipes
de conception et de fabrication afin de soutenir les
besoins d'expansion. La décision de travailler avec
Windchill+ a été déterminante pour la transition vers
un avenir « Cloud d'abord » Cessant de dépendre
du logiciel hérité qui génait son avancee, l'entreprise
peut passer au PLM avec rapidité et facilite, et en
accelérer ladoption dans l'ensemble de l'organisation.

Windchill+ permet une collaboration
plus  facile, plus rapide et plus sare
entre les sites de  conception et de
production, ainsi qu'avec les partenaires
externes des chaines logistiques.

Zamil utilisera larchitecture SaaS de Windchill+
pour tirer parti des mises a jour logicielles et des
correctifs de seéecurite, et ajouter de nouvelles
fonctionnalités PLM plus rapidement au fil du temps.
Avec la derniere version, les utilisateurs profiteront
des améliorations de performance et de workflow.

DxP Services a dirigé limplémentation avec une
equipe de pointe composee de consultants et
de spécialistes du PLM qui ont utilisé des outils
développes conjointement par DxP et PTC
(Windchill Compare Utility, Migration Factory, CCD/
WAVE, etc) pour étre préts en un temps record.

La solution : Windchill+

Pour Zamil, c'était une évidence. Lentreprise
s'est tournée vers Windchilly, une solution
PLM offrant de nombreuses fonctions et
fournie entierement sous forme de service
Windchills  permet a Zamil d'accelerer le
rythme, daméliorer la qualité des produits et
de réduire les couts.

Zamil est encore dans les premieres etapes de
ladoption. Actuellement, les équipes de conception
et d'ingénierie utilisent Windchill+ principalement pour
la gestion des données techniques. Elles créent les
rendus de produit dans Creo et gerent les fichiers CAO
dans Windchill+. A partir de cette base solide, Zamil
pourra développer ses fonctionnalités dans Windchill+
en vue d'une transformation digitale complete.
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Plus qu'une simple transition vers le
Cloud

Le systéeme peut facilement
Avec ses fonctlonnalltgs st.and‘ard, sa colFaboratlon Changer d'échelle pour accepter
transparente et sa visualisation dynamique des

donnees, Windchills a permis a Zamil Industrial de une hausse des demandes des
realiser des bénéfices concrets, notamment : clients.

1. Plateforme sécurisée - Les parties intéressées
de Zamil s'inquiétaient au sujet de la violation des
données et de la cybersecurité. La récupération
des donnees, a la fois dans des formats papier
et numériques, représentait une tache colossale.
Aujourd'hui, Zamil profite de la protection intégrée
compléte de la propriété intellectuelle grace a la
securité de premier ordre offerte par Windchill.

3. Capacité instantanée - Lentreprise avait besoin
d'une solution innovante, fonctionnelle et capable
d'améliorer son rendement des le premier jour.
Cette solution sappelle Windchill+. Zamil envisage
d'intégrer ses structures produit d'Oracle Fusion
(solution ERP SaaS) a Windchill+ au cours de lannee
prochaine. La fonctionnalitée PLM s'étendra ensuite
a la gestion de la configuration/nomenclature
(controle des révisions, gestion des modifications et
gestion des fournisseurs).

La migration de l'ancienne version

de l'application sur site vers un a.A Une migration compléte vers Windchill+

. . . . permettra a Zamil de bénéficier de
modele SaaS securise dans le toutes les bonnes pratiques. Cela inclut
ClOUd rédU|t l.es risques et améliore une nomenclature comp[‘ete apr‘es la
la sécurité. validation. De cette facon, les ingénieurs

Zamil ne passeront plus a coté de révisions

pour  modification ou de  nouvelles
2. Excellent niveau de performance et de stabilité configurations  produit.  Auparavant, cela

- Zamil souhaitait améliorer son service clientele les a amené a valider les mauvaises
et linteraction avec les clients. Avec Windchill+,
lentreprise a pu répondre plus rapidement aux
demandes des clients et aux mises a jour de statut.
Les equipes d'ingénierie peuvent intégrer les
dossiers partages et acceder plus rapidement aux
fichiers - une acceélération supérieure a 40 %. Les
processus et les opérations sont exécutés avec
une vitesse accrue et les données produit sont
immediatement disponibles. En outre, lintegration
Creo améliore le processus de conception CAO et
permet une gestion d'assemblages transparente.

versions.  Lingénierie  pourra  maintenant
minimiser les erreurs et le travail de reprise.

b. La fonctionnalite préte a lemploi de Windchill+
permettra a Zamil de bénéficier doptions
performantes de gestion du cycle de vie
de gestion de versions, de controle de
document, davis de modification technique,
de collaboration et de personnalisation.
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4.Mises a jour et mises a niveau sans fil (OTA) - 6. Intégrations aisées - Lintegration fluide avec

Pour Zamil, chaque mise a niveau de logiciel était
source de contrariete. Avec Windchill+, Zamil ne
doit plus attendre la fin d'un processus de mise a
Jjour long et complexe. Toutes les nouvelles versions

Oracle Fusion et dautres technologies ouvre la
porte a dautres opportunites d'automatisation.
Zamil compte etendre Windchill a lusine afin de
générer des gains d'efficacite dans la fabrication.

sont exécutées avec Windchill. Les mises a
niveau n'entrainent aucune immobilisation

La vision loT de Llentreprise est dintégrer
toutes les machines de lusine a Windchill. La

et Windchills donne acces  aux premiére étape pour les ingénieurs Zamil est
fonctionnalités les plus récentes. dutiliser ThingWorx dans Une
usine (une acierie) en tant que

preuve de concept, puis de commencer 'expansion.

La mise a niveau avec la derniére 7.Collaboration transparente - Auparavant, les

equipes etaient deconnectées et cloisonnées en
raison de licences mondiales. Avec Windchill+,
elles peuvent travailler en collaboration ou qu'elles
se trouvent et a tout moment. Elles ne sont plus
cantonnées dans un lieu sans acces aux données
en raison d'une authentification unique (SSO).
5.Ingénierie facilitée - Les ingénieurs Zamil Zamil étend également le PLM aux utilisateurs

commencent déja a constater lagilite et en aval. Les équipes internes et externes (clients

la rapidite du temps de reponse lors de la et fournisseurs) bénéficient désormais d'un

validation et de la publication de nouvelles accés en temps réel aux données appropriées.

conceptions  ou def modifications. ”,S Qagne”t Le processus SSO est configure pour assurer
O,‘“ temps - et .de .Largent tout en reduisant  le aux utilisateurs un acces plus aisé et securise.
risque. La migration dans le Cloud procure

plusieurs avantages a la communautée des
ingénieurs. Avec les bonnes pratiques et les
normes integrees, ils perdent moins de temps
en validation et en intégration, et se consacrent
davantage a la conception et a linnovation.

version de l'application améliore la
fonctionnalité, la performance et le
rendement de l'ingénierie.

La disponibilité des licences au
niveau mondial assure la flexibilité
geographique et permet a nos
equipes d'ingénierie de travailler
Nous anticipons un retour sur dans toutes les régions du monde.
investissement significatif, avec des

gains de temps considérables et un

rendement accru des équipes.

4 ptc.com


https://www.ptc.com

S ptc

DIGITAL TRANSFORMS PHYSICAL

YITI11IT117 177177777

Etude de cas Zamil

Parcours remarquable et source de
fierté

Zamil a éprouvé des difficultés a transférer les
données produit incohérentes de son systéeme
sur site vers Windchill+. Si le parcours du systeme
sur site vers le Cloud de PTC s'est revele ardu,
l'expérience n'en était pas moins passionnante. C'est
une réalisation dont lentreprise peut tirer fierte.

Les parties intéressees avaient besoin de
comprendre leur environnement sur site actuel
et d'évaluer les données et les applications a
migrer. Une fois ces donneées stockées dans un
référentiel sécurisé et centralisé, les équipes
pouvaient facilement y accéder, les partager et
les gerer. Cet aspect etait crucial pour Zamil. La
gestion des données techniques de Windchill+
permet de sassurer que chaque version et
chaque revision font Llobjet d'un suivi et que
les taches manuelles ont éte automatisees.

La reussite de la migration vers
Windchills  téemoigne  de  lengagement de
lentreprise  pour la  transformation  digitale.

Le parcours de migration vers le
Cloud de PTC a été une succession
de moments de fierté, de la
réussite de la transition vers le
Cloud a la concrétisation de
nombreux avantages en passant
par la promotion de la culture
de linnovation. Il symbolise la
vision sans faille de lentreprise.

5

Collaboration étroite avec de
nouveaux partenaires

Les équipes PTC et DxP ont travaille de concert
avec les equipes IT et dimplémentation de Zamil
pour prendre en charge et gérer toutes les exigences
ou difficultés spécifiques susceptibles de surgir
au cours du processus de migration. DxP a mis en
ceuvre les bonnes pratiques, les methodologies
de migration et les configurations d'infrastructure
Cloud recommandées. Ils ont également aidé
a résoudre les problemes de compatibilité.
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A venir pour Zamil Industrial

Zamil s'est lancée dans ce parcours pour ajouter
de la valeur a lorganisation. Lentreprise regarde
avec enthousiasme vers lavenir et les belles
opportunités de croissance. Lintegration transparente
de Windchilltaux autres systemes de Zamil laisse
entrevoir une expansion vers dautres systémes.
Zamil envisage de migrer ses structures produit
d'Oracle Fusion (solution ERP SaaS) vers Windchill+
au cours de l'année prochaine. Lentreprise souhaite
egalement éetendre Windchill+ a l'usine pour fluidifier
la collaboration et la circulation de linformation entre
lingénierie et la fabrication. Lun des objectifs consiste
a relier toutes les machines de l'usine a Windchill+
via lloT. Elle projette dabord d'utiliser ThingWorx
dans une usine (une aciérie) en tant que preuve de
concept, puis de commencer l'expansion. De cette
facon, elle pourra reduire les delais de production,
le travail de reprise et les couts opérationnels.

*https://straitsresearch.com/report/air-conditioning-system-market
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