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Termes et Conditions de Tiers 

 

 

Section/Sous-section S'applique à : 

I. Propos de ce document  

II. Termes et Conditions de 

Composants de Tiers 
 

Composants Open Source Tous les Produits PTC 

Composants Base de Données 

Oracle  

Produits ProIntralink OSA, Creo Elements Direct, 

CADDS et Optegra, ainsi que les Produits 

Servigistics  

Composants IBM Cognos Produits Windchill et Warranty Analytics 

Composants Adobe 
Produits Windchill, Creo View et Arbortext 

IsoView  

Composants Telerik Solutions Windchill Quality 

Composants Monotype  Produits Creo  

III. Conditions des Produits Tiers 

Intégrés 
 

Pilotes Oracle JDBC 
Produits Integrity, produits Windchill, produits 

Axeda et produits Servigistics 

Intellicus 
Intellicus (à utiliser uniquement avec les Produits 

Servigistics de PTC) 

Informatica 
Informatica (à utiliser uniquement avec les 

Produits Servigistics de PTC) 

 

I. Propos de ce document 

Ce document détaille les termes et conditions applicables aux Composants de Tiers et des Produits 

Tiers Intégrés, comme défini ci-dessous. En général, les Composants de Tiers sont des composants 

logiciels que PTC intègre dans les Produits sous Licence et les Produits Tiers Intégrés sont des 

composants ou éléments logiciels que PTC met à disposition du Client le plus souvent sans frais ou sur 

demande. La plupart du temps, le Client dispose d’ores et déjà ou est en mesure d'obtenir une 

licence sur les Produits Tiers Intégrés directement auprès du vendeur ou du concédant de licence 

de ces produits. 

 

Les Composants de Tiers sont régis par le Contrat Client de PTC et les autres contrats de licence (le 

« Contrat de Licence »). Ces Composants de Tiers sont couverts par les dispositions du Contrat de 

Licence relatives aux garanties, Services de Support et indemnisations. La licence des Produits Tiers 

Intégrés est fournie directement par leur vendeur. Ils ne sont pas couverts par les clauses relatives 

aux garanties, aux Services de Support et aux indemnisations. Le Client est libre de choisir d'utiliser ou 

non les Produits Tiers Intégrés. L'usage de ces produits est régi par les conditions de la licence 

correspondante indiquées dans la partie III de ce document.  

 

 Le Client consent à ce que PTC transmette à des fournisseurs de logiciel tiers des informations le 

concernant (comprenant, notamment, identité, adresse et numéros de licences commandées) 

dans le but de vérifier les royalties que PTC verse auxdits fournisseurs. 

 

II. Termes et Conditions de Composants de Tiers 

Les Composants de Tiers ne doivent pas être utilisés séparément des Produits sous Licence sur 

lesquels ils ont été installés. 

1. Composants Open Source  
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Si un quelconque logiciel open source est inclus dans les Produits sous Licence, il sera identifié dans 

les notices jointes aux Produits sous Licence.  

La garantie et les Services de Support fournis en vertu du Contrat de Licence s'appliquent à ce 

logiciel open source et sont fournis par PTC seule et non par le concédant de licence initial. Le 

concédant initial du logiciel open source fournit celui-ci « tel quel » et sans responsabilité, de quelque 

nature que ce soit, envers le Client. Les dispositions du contrat conclu avec PTC ne viennent pas 

limiter le droit du Client de copier, modifier et distribuer ces logiciels open source, dans la mesure où 

les licences open source applicables le permettent, et ne confèrent pas au Client des droits venant 

remplacer les conditions de quelque licence open source que ce soit. En ce qui concerne les 

logiciels open source distribués sous licence conformément à la Licence Publique Générale GNU 

Limitée (LGPL), le Client ne peut modifier ces logiciels sous licence que pour sa propre jouissance et 

ne peut inverser les composants des Produits sous Licence ayant une interface directe avec le 

logiciel open source distribué sous licence conformément au LGPL que dans le but de déboguer ces 

modifications. Les obligations de PTC relatives aux Services de Support, le cas échéant, 

s'appliqueront uniquement aux Produits sous Licence non modifiés. Veuillez contacter IP-

Legal@ptc.com pour obtenir un exemplaire des différents contrats de licence qui régissent les 

composants open source des produits PTC. 

 

2. Composants Base de Données Oracle  

PTC intègre dans plusieurs de ses produits des bases de données et d'autres technologies Oracle. Les 

conditions suivantes s'appliquent aux logiciels et à la documentation fournis par Oracle Corporation 

(ci-après « Oracle ») dans la mesure où tout logiciel ou toute documentation Oracle est inclus dans 

ou avec les Produits sous Licence (ci-après « Logiciel Oracle ») : le Client ne modifiera pas le Logiciel 

Oracle ou ne publiera pas les résultats de tests d'évaluation et de comparaison de performances 

effectués sur le Logiciel Oracle. Oracle est un tiers bénéficiaire du Contrat de Licence. Seules l'entité 

juridique ayant acheté le Logiciel Oracle et les filiales qu'elle détient à 100 % peuvent utiliser le 

Logiciel Oracle dans la mesure où (i) la filiale concernée accepte par écrit d'être liée par les 

conditions du bon de commande applicable et du Contrat de Licence ou (ii) le Client garantit que 

la filiale détenue à 100 % est liée par les conditions du bon de commande applicable et du Contrat 

de Licence et s'engage par la présente à être responsable de tout manquement à ces conditions 

par la filiale détenue à 100 % concernée. Oracle ou son concédant conserve la propriété et les droits 

de propriété intellectuelle sur le Logiciel Oracle. Dans la mesure où le droit applicable le permet, 

Oracle décline toute responsabilité pour (a) les dommages, directs, indirects, accessoires, spéciaux, 

punitifs ou consécutifs et (b) les pertes de profits, revenus, données ou jouissance des données 

découlant de l'utilisation du Logiciel Oracle. Les services de support technique commandés auprès 

d'Oracle sont fournis en application des politiques de support technique d'Oracle en vigueur au 

moment des prestations. Les politiques de support technique d'Oracle peuvent être consultées à 

l'adresse suivante : https://www.oracle.com/corporate/contracts/. Les entreprises tierces chargées 

par le Client de fournir des services de conseils informatiques sont indépendantes d'Oracle et ne sont 

pas des agents d'Oracle. Oracle décline toute responsabilité concernant les actes de ces entreprises 

tierces et ne saurait être liée par les actes de ces entreprises. Le Client reconnaît ne pas compter sur 

la disponibilité ultérieure de tout hardware, programmes ou mises à jour lors de la conclusion du 

Contrat de Licence PTC. La documentation du Logiciel Oracle peut indiquer que l'utilisation de tel 

ou tel logiciel tiers avec le Logiciel Oracle est appropriée ou nécessaire et que ce logiciel tiers peut 

être régi par un contrat de licence tiers. Le Client reconnait que PTC peut contrôler l'utilisation que 

le Client fait du Logiciel Oracle et s'engage à fournir une assistance et un accès raisonnables aux 

informations dans le cadre de ce contrôle. En outre, le Client reconnait être habilité à permettre à 

PTC de communiquer les résultats de l’audit à Oracle ou de céder son droit de contrôler l'utilisation 

que le Client fait du Logiciel Oracle à Oracle. Oracle n'est pas redevable des coûts que PTC ou le 

Client exposent afin de coopérer à l'audit lorsque PTC cède son droit de contrôle à Oracle. Le Client 

reconnaît et comprend que certains Logiciels Oracle peuvent incorporer des codes source 

qu'Oracle peut fournir au titre de la fourniture standard de ce Logiciel Oracle, lesquels codes source 

sont régis par les conditions du Contrat de Licence.  

 

3. Composants Cognos IBM  

Les limitations d'utilisation suivantes concernent la fonctionnalité de Business Reporting: 

mailto:IP-Legal@ptc.com
mailto:IP-Legal@ptc.com
https://www.oracle.com/corporate/contracts/
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(i) Chaque licence Windchill (à savoir, PDMLink et les modules additionnels tels que MPMLink ou 

RequirementsLink) et chaque licence « Warranty Analytics » (Garantie) Servigistics, « Service Center » 

et des produits « i » de PTC (iService, iOwn, iParts et iSupport) comprennent une licence d'utilisation 

de la fonctionnalité de Business Reporting de base pour : (a) sélectionner des rapports, afficher des 

rapports et définir des préférences personnelles (pour la langue, le fuseau horaire, etc.) et (b) 

exécuter et programmer les rapports créés par une personne utilisant Windchill Business Reporting 

Author, ou créés par l'un quelconque des moyens de génération de rapports qui sont cohérents 

avec ces limitations d'utilisation, interagir avec les sollicitations, émettre les rapports dans d'autres 

formats tels que PDF et CSV, s'abonner à un rapport régulier, créer et gérer des dossiers de rapports 

et des pages de portail, personnaliser des rapports standards et recevoir les notifications et (c) utiliser 

Business Insight pour créer des tableaux de bord interactifs. Une licence peut également être utilisée 

pour l'Administration du logiciel Business Reporting. Il est en outre autorisé de mettre en œuvre, 

déployer, configurer et gérer le logiciel Business Reporting et ses composants à partir de 

l'environnement du Client, d'utiliser le Framework Manager pour sélectionner et publier des 

métadonnées  

(ii) Les licences « Windchill Business Reporting Author » offrent les mêmes fonctionnalités que 

celles indiquées à la clause (i) ci-dessus, excepté qu'en outre, le Client peut autoriser le nombre 

spécifié d'Utilisateurs Enregistrés à utiliser le module et la fonctionnalité Business Insight Advanced, 

Query Studio et Report Studio ainsi qu'à modéliser des métadonnées via le Framework Manager. 

(iii) Une licence « Windchill Business Reporting Monitor » (Moniteur Business Reporting Windchill) 

permet au Client d'autoriser le nombre spécifié d'Utilisateurs Enregistrés à utiliser le module Event 

Studio. 

 

Le Client doit configurer la fonctionnalité Business Reporting afin d'assurer que chaque utilisateur ne 

puisse utiliser aucune fonctionnalité de reporting autre que celle mentionnée dans la licence ci-

dessus.  

 

4. Composants Adobe  

Le produit Adobe PDF Creation Add-On inclus dans certains produits PTC peut inclure diverses 

applications, utilitaires et composants, peut supporter plusieurs plates-formes et langues et peut être 

fourni au Client sur plusieurs supports ou en plusieurs exemplaires. Néanmoins, ce logiciel est conçu 

et fourni au Client pour être utilisé comme un seul produit. Le Client n'est pas tenu d'utiliser tous les 

composants de ce logiciel, mais il ne peut pas séparer ou dégrouper les composants de ce logiciel 

pour une utilisation sur des ordinateurs différents. Le Client ne doit pas désassembler ou regrouper ce 

logiciel pour une distribution, un transfert ou une revente. 

 

Le Client ne saurait utiliser le logiciel Adobe à des fins de cryptage de documents, de contrôles de 

l'utilisation ou de reconnaissance optique de caractères et de toute autre fonctionnalité non 

autorisée par le Contrat de Licence. 

 

La création d'un fichier PDF à l'aide du logiciel AEM Forms, telle qu'autorisée (« Génération PDF »), 

doit être utilisée aux seules fins de publier des documents au format PDF sous contrôle de Windchill 

dans le but et dans le seul cadre de l'utilisation des fonctions visionnage/impression/filigrane et de 

collaboration dans Creo View. Dans le cadre de l'utilisation limitée de la fonction de génération de 

fichiers au format PDF décrite ci-avant, le composant Adobe InDesign Server CC ne peut être 

accédé ou exécuté qu'au travers du composant Adobe Experience Manager Forms et utilisé que 

pour la génération de documents au format PDF à partir de fichiers au format Adobe Illustrator ou 

Adobe Photoshop préexistants. Le composant Adobe InDesign Server CC ne doit être jamais 

exécuté ou accédé sur une base autonome ou directement par le Client ou des Utilisateurs ayant 

l’habilitation Auteur (Authoring-capable Users). On entend par Utilisateurs ayant l’habilitation Auteur 

tout utilisateur habilité (en fonction du type de licence acquise) à créer des documents PDF à l'aide 

de la fonctionnalité Génération PDF, qui peut être déclenchée manuellement par l'intermédiaire 

d'une instruction directe à Windchill ou automatiquement par la soumission d'un document à 

Windchill par ce Client qui est ensuite automatiquement converti. 

 

Le Client reconnaît que l'utilisation du logiciel Adobe est limitée aux seuls Utilisateurs ayant 

l’habilitation Auteur titulaires d'une licence.  
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L'utilisation du support affichable Mathcad PDSi est limitée aux seuls fichiers natifs produits par 

Mathcad et le support affichable Mathcad PDSi ne sera pas utilisé en tant que solution pour convertir 

d'autres formats de fichiers non natifs au format PDF. 

 

Le logiciel Adobe Acrobat inclus dans l'option de collaboration PDF CreoView dans les versions 

antérieures à la version 10.0 ne peut pas être utilisé autrement qu'en tant que composant intégré 

dans CreoView. 

 

Les logiciels Adobe Acrobat, LiveCycle PDF Generator et Reader Extensions inclus dans le CreoView 

PDF Adapter sous Windchill 10.0 ne pourront être utilisés autrement que comme des composants 

intégrés des produits de publication Windchill/ CreoView PDF. 

 

5. Composants Telerik  

Le Client n'est pas autorisé à utiliser les composants Telerik sur les produits Social Product 

Development de PTC pendant la conception, sans avoir préalablement obtenu une licence de 

Développeur de la part de Telerik. 

 

6. Monotype 

Le Client ne peut pas convertir les programmes logiciels de police de caractères Monotype contenus 

dans les produits PTC (ci-après « Logiciel Monotype ») dans un format différent. Le Client ne peut 

modifier ni transformer le Logiciel Monotype de manière à ce que le Logiciel Monotype ait une 

fonctionnalité différente ou améliorée que celle qui était la sienne au moment de sa livraison au 

Client dans le produit PTC. 

 

 

 

III. Conditions des Produits Tiers Intégrés  

 

Certains produits tiers fournis avec les Produits sous Licence sont fournis sous une licence distincte 

concédée directement par le fabricant des produits tiers applicables (ci-après « Produits Tiers 

Intégrés »). Le Client accepte et reconnaît que dans la mesure où ces Produits Tiers Intégrés sont 

fournis avec les Produits sous Licence : (i) ces Produits Tiers Intégrés sont fournis sur une base d'entrée 

et de sortie « en l'état », et comme tels, sont fournis au Client sans garantie, indemnisation, support 

ou autre déclaration faite par PTC ; (ii) PTC décline toute responsabilité pour ces Produits Tiers Intégrés 

et les Services de Support pour ces logiciels seront fournis à la discrétion de PTC ;(iii) il peut être 

demandé au Client d'acheter de Nouvelles Versions de ces Produits Tiers Intégrés au fur et à mesure 

de leur disponibilité et de leur support par leurs fabricants respectifs ; et (iv) les Produits Tiers Intégrés 

ne peuvent être utilisés en dehors des Produits sous Licence applicables avec lesquels ils sont fournis. 

Actuellement, les Produits Tiers Intégrés sont fournis par PTC avec certains des Produits sous Licence 

en tant que composants intégrés ou en tant qu'applications optionnels achetées séparément. Des 

Produits Tiers Intégrés additionnels peuvent accompagner les nouvelles versions des Produits sous 

Licence de PTC. 

 

1. Pilotes JDBC d'Oracle  

Il est fait référence à la Licence « Oracle Technology Network License Agreement » de la société 

Oracle (la « Licence Oracle » de Oracle Corporation (la « Licence Oracle »), disponible à la page 

https://www.oracle.com/downloads/licenses/distribution-license.html. PTC accepte les conditions 

de cette licence et s'engage à respecter certaines obligations. Les Produits sous Licence Integrity 

comprennent les pilotes JDBC d'Oracle et l'utilisation de ces pilotes exige que le Client soit lié par la 

Licence Oracle et soit en particulier tenu de respecter les dispositions (et les droits d'Oracle en vertu 

de celles-ci) stipulées sous les titres « Distribution du programme », « Droits de licence », « Propriété et 

restrictions », « Exportation », « Limites de garantie et recours exclusifs », « Absence de soutien 

technique », « Résiliation du contrat », « Relation entre les parties », et « Libre », comme si le Client 

représentait une partie de cette Licence Oracle. Le Client n'est pas autorisé à distribuer les pilotes 

https://www.oracle.com/downloads/licenses/distribution-license.html
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JDBC d'Oracle s'il n'est pas titulaire d'une licence Oracle. Oracle est un bénéficiaire tiers désigné des 

dispositions de ce paragraphe. 

 

2. Intellicus 

l'outil de reporting professionnel Intellicus (« Intellicus ») intégré aux Produits sous Licence Servigistics 

doit uniquement être utilisé avec les Produits sous Licence Servigistics associés (et son utilisation est 

limitée à ces derniers). 

 

3. Informatica (s'applique uniquement si le Client a acheté une licence pour le logiciel 

Informatica ou l'hébergement de ce logiciel à PTC) 

Champ d'application de la licence accordée 

Le produit de distribution standard Informatica PowerCenter (« Informatica ») doit être utilisé 

exclusivement avec les produits sous Licence PTC Servigistics, et son utilisation est restreinte à ces 

derniers. Le Client n'est pas autorisé à modifier ou créer de nouvelles applications ou transformations 

pour Informatica, sauf dans le cadre de l'utilisation avec les produits sous Licence PTC Servigistics. 

L'utilisation d'Informatica est limitée, selon le cas, aux types de sources de données, au nombre 

d'instances de base de données cible, au type de système informatique, au nombre de CPU et aux 

Produits sous Licence PTC pour lesquels le coût de la licence et/ou les frais de maintenance et de 

support ont été payés. Informatica est concédé sous licence au Client par PTC conformément aux 

présentes conditions générales. 

 


